VDA |QMC

Qualitats Management Center
im Verband der Automobilindustrie

VDA 6.5 Produktaudit

Produktqualitat bewerten
und verbessern!
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Das Produktaudit als eine wichtige Methode zur
Qualitatssicherung

Produktaudits sind in der Automobilindustrie seit vielen Jahren
als Bestandteil des Qualitatsmanagement-Systems etabliert und
wegen ihrer Ausrichtung auf den Kunden ein unverzichtbares
Werkzeug. Durch das Produktaudit werden z.B. Endprodukte
oder aber verpackte Einzelteile in Stichproben auf die Erflillung
von Qualitatsanforderungen gepruft.

Der VDA-Standard 6.5 ist dabei ein unverzichtbarer Leitfaden fur
die Durchfiihrung von Produktaudits und erlaubt den Unterneh-
men der Automobilindustrie, eine an die eigenen Produkte ange-
passte Systematik fur Audits zu entwickeln. Grundlage hierflr ist
der Aufbau von Auditprogrammen und der Ablauf eines Produkt-
audits selbst. Es sollen im Audit und auf Grundlage des VDA 6.5
Standards magliche Beanstandungspunkte erkannt und daraus
Verbesserungen der Produkte abgeleitet werden.
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Damit ist der Standard VDA 6.5 ein effizientes Werkzeug zur
Weiterentwicklung der Produktqualitét eines Unternehmens. Die
Bewertung der Produktqualitdt aus Sicht des Kunden ist eine
wertvolle Grundlage zur Erhéhung der Kundenzufriedenheit.
Wirklich erfolgreich sind nur Unternehmen, die mit ihren Produk-
ten die Kunden begeistern und damit eine hohe Kundenbindung
erreichen kdnnen.
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Standard VDA 6.5 - Wertvolle Ergdnzung zu
QM-System- und Prozessaudits

Der aktualisierte Produktaudit-Standard VDA 6.5 beschreibt die
Vorgehensweise zur Planung und Durchfiihrung von Produkt-
audits. Die von den Produktentwicklern auf Basis ermittelter
Kundenanforderungen  bzw. -erwartungen  spezifizierten
Produktdetails stehen in den unterschiedlichen Fertigungsstufen
beim Produktaudit auf dem PrUfstand. Digitalisierung und
Software bestimmen heute mehr und mehr die Innovationen
automobiler Produkte. Auch und insbesondere bei neuen
Produktoptionen kann das Produktaudit die Qualitat der Innovatio-
nen und neuen Losungen widerspiegeln.

Mit der Durchfihrung von Produktaudits, beginnend in friihen
Entwicklungsphasen, kann Aufschluss gewonnen werden,
inwieweit die Produktqualitdt Kundenerwartungen erfullt. In der
Serienphase zeigen die Produktaudit-Ergebnisse schlielich den
Stand der Produktqualitat und deren Trends bzw. Schwachstel-
len, was sie zu einem geeigneten Sensor des Qualitdtsmanage-
mentsystems macht.

Ausblick

Der neue VDA-Band 6.5 erscheint voraussichtlich im Mai 2020.
Das VDA QMC wird zur gleichen Zeit auch eine Schulung zum
Thema VDA 6.5 - Produktaudits anbieten.
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