Compliance und
Risikomanagement

,In unseren Trainings zu Compliance und Risikomanagement
erhalten Sie das Know-how, um existenziellen Unternehmens-
risiken vorzubeugen. Dadurch sind Sie zukiinftig in der Lage,
einen entscheidenden Beitrag zum langfristigen Unterneh-
menserfolg zu leisten.”

Torsten Klanitz

Torsten Klanitz, DGQ-Produktmanager
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Compliance Management

Teil I - Rechtliche Grund-
lagen und Uberblick

COMPLIANCE UND RISIKOMANAGEMENT

lhr Nutzen

> Sie wissen tUiber Compliance und damit ver-
bundene Themen wie Korruption und Kartelle
Bescheid.

> Sie identifizieren maRgebliche Compliance-
Risiken.

> Sie erhalten einen Uberblick iiber geeignete
PraventionsmaRnahmen.

Unternehmen sind in zunehmendem Male Risiken ausge-
setzt, die sich aus RegelverstoRen ihrer Mitarbeiter und
Geschaftspartner ergeben - besonders durch Korruption
und wettbewerbswidriges Verhalten. Strafzahlungen, Ver-
gabesperren, Kosten fiir die Aufarbeitung und Reputations-
verlust bei Kunden, Geschaftspartnern und Kapitalgebern
stellen erhebliche, teils existenzbedrohende Risiken fiir
die Unternehmen dar. Um solche Risiken zu mindern und
die umfassende Befolgung von Regeln (Compliance)
sicherzustellen, ist es notwendig, ein Compliance-
Managementsystem aufzubauen und zu betreiben.

In diesem Seminar erhalten Sie einen Uberblick uiber
Compliance-Risiken in der Wirtschaft. Dabei werden die
Entwicklung und Umsetzung wirksamer SchutzmaRnahmen
gegen Compliance-VerstoRe vertieft behandelt. Anhand
echter Falle, interaktiver Planspiele und Anleitungen zum
Aufbau eines Compliance-Managementsystems lernen
Sie, Ihr Unternehmen ohne viel Blirokratie vor Compliance-
Risiken zu schitzen.

TEILNEHMER

Mitarbeiter im Bereich Risiko- und Qualitatsmanagement,
Mitarbeiter aus Steuer-, Finanz- und Buchhaltungsabtei-
lungen, Controlling und Interner Revision; Assistenten
der Geschaftsfiihrung, Juristen, Mitarbeiter aus der Per-
sonalabteilung, Verantwortliche fiir Integrierte Manage-
mentsysteme

2015

INHALTE

e Bedeutung von Compliance

* Wesentliche Risikobereiche

« Rechtsfolgen und betriebswirtschaftliche Auswirkungen
mangelnder Compliance

¢ Internationale und nationale Rechtsgrundlagen

¢ Analyse von Korruptionsrisiken und Kartellrisiken

¢ Organisatorische SchutzmaRnahmen

» Vorschriften, Prozesse, Tools

* Schulung und Kommunikation

* Prifung von Geschéftspartnern, Lieferanten und
Personal

¢ Hinweisgebersysteme

e Sanktionen bei VerstéRen

e Schwarze Kassen

BESONDERE HINWEISE

Wir empfehlen lhnen, im Anschluss das Seminar
~Compliance Management Teil Il - Umsetzung in die Praxis’
zu besuchen. Es unterstiitzt Sie bei der konkreten Einfiih-
rung im Unternehmen.

AUF EINEN BLICK

Dauer: 2 Tage

Gebiihr: Euro 1.200,-/Euro 1.165,- fur personliche
DGQ-Mitglieder

lhr Plus:  Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausen-

getrdnke
PRODUKT-LINK

www.dgqg.de/go/CMP1

08.06.-09.06. 61118 Bad Vilbel S/CMP1/1501
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Compliance Management
Teil Il - Umsetzung in die
Praxis

COMPLIANCE UND RISIKOMANAGEMENT

COMPLIANCE UND RISIKOMANAGEMENT

lhr Nutzen

> Sie konnen ein Compliance - Managementsys-
tem aufbauen und weiterentwickeln.

> Sie sind in der Lage, Compliance-Risiken zu
identifizieren und zu bewerten.

> Sie konnen Compliance-VerstoRe aufklaren
und AbhilfemaBnahmen einleiten.

Bei diesem Seminar stehen die praktischen Aspekte im
Vordergrund, die Sie bei der Einflihrung von Compliance-
Managementsystemen beachten mussen. Sie erfahren, wie
es lhnen gelingt, in lhrem Unternehmen eine Compliance-
Kultur zu etablieren und welche zentrale Rolle Risiko-
management spielt. Dariiber hinaus trainieren Sie die
Anwendung der Werkzeuge, die Sie fiir das Compliance-
Fallmanagement und fiir Systemaudits bendétigen. Nach
diesem Seminar sind Sie in der Lage zu lberpriifen, ob
lhre Geschaftspartner Compliance-Richtlinien erfillen.

TEILNEHMER

Mitarbeiter des Risiko- und Qualitatsmanagements,
Mitarbeiter aus Steuer-, Finanz- und Buchhaltungsabtei-
lungen, Controlling und Interner Revision; Assistenten
der Geschaftsfihrung, Juristen, Mitarbeiter aus der Per-
sonalabteilung, Verantwortliche fiir Integrierte Manage-
mentsysteme

INHALTE

 Praktische Aspekte der Einflihrung eines Compliance-
Managementsystems

e Standards zum Compliance Management

¢ Compliance-Kultur

¢ Risikomanagement

e Organisation des Compliance Managements

* Schulungen

* Compliance-Fallmanagement

¢ Compliance-Audits

¢ Compliance bei Geschiftspartnern

2015

BESONDERE HINWEISE

Um ein Gesamtverstdndnis zu erhalten und globale

Zusammenhange zu erkennen, empfehlen wir lhnen,
vorab das Seminar ,Compliance Management Teil | -
Rechtliche Grundlagen und Uberblick zu besuchen.

Am letzten Tag des Seminars haben Sie Gelegenheit, die
Priifung zum DGQ-Compliance Management Beauftragten
abzulegen (siehe nadchste Seite).

AUF EINEN BLICK

Dauer: 3 Tage

Gebuhr: Euro 1.600,-/Euro 1.550,- fur personliche
DGQ-Mitglieder

lhr Plus:  Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausen-
getrdnke

PRODUKT-LINK

www.dgq.de/go/CMP2

10.06.-12.06. 61118 Bad Vilbel S/CMP2/1501

2781 @
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Zertifizierung/Prufung:
DGQ-Compliance

Management Beauftragter

COMPLIANCE UND RISIKOMANAGEMENT

lhr Nutzen

> Sie belegen lhre Kenntnisse bezliglich Aufbau,
Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung von
Compliance-Managementsystemen.

> Sie sind ausgewiesen als Experte, der Grundlagen
und wesentliche Methoden des Compliance
Managements kennt.

> Sie kennen Techniken, um Compliance-Risiken
Zu minimieren.

Mit lhrem personlichen Zertifikat DGQ-Compliance
Management Beauftragter weisen Sie Ihre Qualifikati-
on nach, liber grundlegende Kenntnisse zur Einfiihrung,
Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung von Com-
pliance Managementsystemen zu verfligen. Dariiber
hinaus haben Sie einen Uberblick tiber Struktur und
Inhalt von entsprechenden Regelwerken. Sie kennen Me-
thoden, um Compliance-relevanten Risiken vorzubeu-
gen, sie zu identifizieren und zu bewerten. Mittel und
Vorgehensweisen bei der Behandlung von Compliance-
VerstoRen sind Ihnen vertraut.

IHR WEG ZUM ZERTIFIKAT

Folgende Voraussetzungen miissen Sie erfillen:

e Abgeschlossenes Studium oder eine Fachausbildung

 Drei Jahre Berufserfahrung in einer Vollzeittatigkeit
mit managementbezogenen Tatigkeiten

e Teilnahme an den DGQ-Veranstaltungen ,Compliance
Management Teil | und 11

Nach bestandener Priifung erhalten Sie das Zertifikat
DGQ-Compliance Management Beauftragter.

PRUFUNG

Die Priifung erfolgt schriftlich.
Bitte buchen Sie die Priifung separat.

HINWEIS

Das Zertifikat ist unbefristet giiltig.

AUF EINEN BLICK

Dauer: 12 Tag, am letzten Lehrgangstag

Gebiihr: Euro 190,-

Die Gebuihr bezieht sich auf das gesamte Zertifizie-
rungsverfahren - von der Antragsbearbeitung tber die
Prifung bis zur Ausstellung des Zertifikats.

PRODUKT-LINK

www.dgqg.de/go/CB

2015

12.06. 61118 Bad Vilbel P/CB/1501
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Produkthaftung

COMPLIANCE UND RISIKOMANAGEMENT

COMPLIANCE UND RISIKOMANAGEMENT

lhr Nutzen

> Sie haben einen detaillierten Uberblick tiber
das Produkthaftungsrecht.

> Sie kennen Produkthaftungsrisiken und kénnen
sie verringern.

> Sie kennen herstellerspezifische Pflichten.

Anhand vieler Beispiele aus der Rechtspraxis setzen Sie
sich intensiv mit dem Thema Produkthaftungsrecht aus-
einander. Dadurch kénnen Sie bestehende Risikopoten-
ziale identifizieren. Das Seminar zeigt lhnen Strategien
und vertragliche Losungen, um Risiken zu minimieren
und sich gegen sie abzusichern. Darlber hinaus erhalten
Sie einen vergleichenden Uberblick zur Produkthaftung in
China und Amerika.

TEILNEHMER

Geschaftsleitung und Ingenieure in Entwicklung, Kons-
truktion, Fertigung, Vertrieb, Einkauf, Recht, Qualitats-
wesen; Fuhrungskrafte, die fur die Mangelfreiheit der
Produkte verantwortlich sind sowie alle Fiihrungskrafte
und Mitarbeiter mit beratender Tatigkeit

INHALTE

e Vertragliche Haftung
- Gewahrleistungsanspriiche
- Abgrenzung Kaufvertrag, Werkvertrag, Werklieferungs-
vertrag, Dienstvertrag
- Haftung aus Garantie
- Herstellerspezifische Pflichten
- Aulervertragliche Haftung
- Produkthaftungsgesetz
- Die unerlaubte Handlung (Produzentenhaftung)
- Strafrechtliche Produktverantwortung
- Beraterhaftung
* MaRnahmen zur Risikominimierung
- Qualitditsmanagementsysteme
- Wareneingangs-/-ausgangsprufung

2015

SEMINAREMPFEHLUNG

Wir empfehlen den Besuch des Seminars ,Qualitatssiche-
rungsvereinbarungen” (siehe Seite 281).

AUF EINEN BLICK

Dauer: 2 Tage

Gebdihr: Euro 890,-/Euro 865,- fir personliche
DGQ-Mitglieder

lhr Plus:  Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausen-

getrdnke
PRODUKT-LINK

www.dgg.de/go/RGQ

20.05.-21.05. 72622 Niirtingen S/RGQ/1501

05.10.-06.10. 65933 Frankfurt am Main S/RGQ/1502

280 1@
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Qualitatssicherungs-
vereinbarungen
COMPLIANCE UND RISIKOMANAGEMENT

SEMINAREMPFEHLUNG

lhr Nutzen

> Sie kennen Inhalte und Struktur einer Quali-
tatssicherungsvereinbarung (QSV).

> Sie federn Risikopotenziale durch eine QSV ab.

Wir empfehlen den Besuch des Seminars ,Produkthaftung*
(siehe Seite 280).

> Sie kennen die Konsequenzen, die sich aus AUF EINEN BLICK
einer QSV ergeben kénnen.
Dauer: 1 Tag
Gebiihr: Euro 590,-/Euro 575,- fir personliche
Das Seminar vermittelt Ihnen einen detaillierten Uberblick DGQ-Mitglieder
Uiber Wesen, Struktur, Inhalt und Nutzen einer Qualitats- lhr Plus:  Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausen-
sicherungsvereinbarung. Zudem lernen Sie die Vorteile getrdnke

und Risiken kennen, die sich aus ihr ergeben. Es werden

Mustervereinbarungen vorgestellt und individuelle Anfor- PRODUKT-LINK
derungen aus der Perspektive des Lieferanten und des

Abnehmers erarbeitet. www.dgqg.de/go/QSVB

TEILNEHMER

Einkaufer, Qualititsmanagementbeauftragte, Qualitats-
manager, Auditoren, Prozessverantwortliche sowie Fach-
und Fihrungskrafte mit Bezug zu Lieferanten

INHALTE

* Wesen, Struktur und Inhalt einer QSV

« Rechtsfolgen einer QSV

* Eigenstandiger Vertrag mit Vergutungsanspruch

« Auswirkungen auf das gesetzliche Gewahrleistungsrecht

e Auswirkungen auf die Produkt- und Produzentenhaftung
unter Einbeziehung des Endverbrauchers

e Grenzen von Risikoverschiebungen

¢ Reduzierung von Warenausgangs- bzw. -eingangskont-
rollen

¢ Mustervereinbarungen (ZVEIl, VDA u. a.)

¢ AGB-Check

COMPLIANCE UND RISIKOMANAGEMENT

2015

06.07. 72622 Niirtingen S/QSVB/1501 | 07.12. 65933 Frankfurt am Main S/QSVB/1502
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